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Vseobecné obchodni podminky pro poskytovani logistickych sluzeb
spolecnosti DEXTRUM Fulfillment, a.s. jako Poskytovatele
(dale jen ,VOP“)

Preambule

Tyto VOP tvofi nedilnou soucast Smlouvy a podrobnéji upravuji vztahy Poskytovatele a Ukladatele, které nejsou
vyslovné upraveny ve Smlouvé. Tyto VOP podrobnéji upravuji prava, povinnosti a odpovédnost vznikajici béhem
smluvnich vztahd mezi Smluvnimi stranami pfi poskytovani logistickych sluzeb.

Odchylna ustanoveni ve Smlouvé maji prednost pred ustanovenimi téchto VOP.

Uzavienim Smlouvy vyslovuje Ukladatel svlij souhlas se znénim téchto VOP. V pochybnostech se ma za to, Ze Ukladatel
vyslovuje sv(j souhlas se znénim téchto VOP nejpozdéji okamZikem predani ZboZi Poskytovateli za ucelem
poskytovani logistickych sluzeb dle Smlouvy.

Zakladni pojmy

NiZe uvedené vyrazy maji v téchto VOP nasledujici vyznam:

a) ,Objednavka”“ znamena objednavku Ukladatele jakychkoliv SluZzeb u Poskytovatele;

b) ,,0dména“ znamena sjednanou Uplatu, kterd naleZi Poskytovateli vici Ukladateli za poskytovani Sluzeb dle
podminek Smlouvy;

c) ,0Z“ znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisa;

d) ,,Poskytovatel” znamena obchodni spole¢nost DEXTRUM Fulfillment, a.s., se sidlem Janackovo nabrezi 1153/13,
150 00 Praha 5 - Smichov, IC: 4193011, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, v
oddile B, vlozka Cislo 17736;

e) ,Pracovni den” znamena den jiny ne# sobota nebo nedéle, ktery v Ceské republice neni dnem pracovniho klidu
ve smyslu ustanoveni § 3 zakona ¢. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o ostatnich svétcich, o vyznamnych dnech
a o dnech pracovniho klidu, ve znéni pozdéjsich predpist, a ve ktery poskytuji v Ceské republice komeréni banky
bézné sluzby verejnosti;

f) ,,Provozni doba Skladu“ je specifikovana ve Smlouvé;

g) ,Pfepravni sluzby” znamenaji sluzby specifikované v odst. 3.2. téchto VOP;

h) ,,Skupina Ukladatele” zahrnuje Ukladatele a Spfiznéné osoby Ukladatele, pficemZz pojem ,Spfiznéné osoby
Ukladatele“ zahrnuje ndsledujici osoby:

(a) jakoukoli osobu, kterd je ve vztahu k Ukladateli ovldadanou osobou nebo ovladajici osobou ve smyslu Zakona
o obchodnich korporacich,

(b) jakoukoliv osobu, ktera jedna ve shodé s Ukladatelem nebo s jakoukoli osobou popsanou vyse v odstavci (a)
ve smyslu Zdkona o obchodnich korporacich, a

(c) jakoukoliv osobu, kterd je ve vztahu k Ukladateli nebo k jakékoli osobé popsané vySe v odstavci (a) fidici
osobou nebo fizenou osobou ve smyslu Zdkona o obchodnich korporacich;

i) ,,Skupina Poskytovatele” zahrnuje Poskytovatele a Spfiznéné osoby Poskytovatele, pticemz pojem , SpFiznéné
osoby Poskytovatele” zahrnuje nasledujici osoby:

(a) jakoukoli osobu, kterd je ve vztahu k Poskytovateli ovladanou osobou nebo ovladajici osobou ve smyslu
Zakona o obchodnich korporacich,

(b) jakoukoliv osobu, ktera jedna ve shodé s Poskytovatelem nebo s jakoukoli osobou popsanou vyse v odstavci
(a) ve smyslu Zakona o obchodnich korporacich, a

(c) jakoukoliv osobu, ktera je ve vztahu k Poskytovateli nebo k jakékoli osobé popsané vyse v odstavci (a) fidici
osobou nebo fizenou osobou ve smyslu Zakona o obchodnich korporacich;

j) »Sklad“ znamena misto, kde Poskytovatel ZboZi na zakladé Smlouvy skladuje, pficemz jeho umisténi je uvedeno
ve Smlouvé;

k) ,Sluzby“ znamenaji logistické sluzby poskytované Poskytovatelem Ukladateli, pficemzZ tyto sluzby jsou
specifikovany v odst. 3.1. a odst. 3.2. téchto VOP;

1) ,Smlouva” znamena ramcovou smlouvu o podminkach poskytovani logistickych sluzeb, jejimz predmétem je
zavazek Poskytovatele poskytovat Ukladateli Sluzby a tomu odpovidajici zavazek Ukladatele uhradit Poskytovateli
Odménu a dalsi veskeré vzniklé platby a naklady;

m) ,,Smluvni strany“ jsou Ukladatel a Poskytovatel;

n) ,,Ukladatel“ znamena osobu, se kterou Poskytovatel uzavird Smlouvu a které Poskytovatel Sluzby dle Smlouvy
poskytuje;

0) ,,VOP* znamena tyto vSeobecné obchodni podminky pro poskytovani logistickych sluzeb — Dextrum Fulfillment

a.s. jako Poskytovatel;

Vseobecné obchodni podminky pro poskytovani logistickych sluzeb
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p) »Zakon o obchodnich korporacich” znamend zakon €. 90/2012 Sh., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech
(zdkon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich predpist;

q) ,»,Zbozi“ znamena zbozi, ohledné néhoz dle podminek Smlouvy a téchto VOP provadi Poskytovatel Sluzby pro
Ukladatele.

r) ,Opravnéné osoby” urcené Ukladatelem jsou osoby, které predem specifikoval jako osoby, které z jeho
zmocnénim mohou odebirat zboZi nebo poskytovat pokyny pro jeho manipulaci. Ukladatel je povinen tyto osoby
predem Poskytovateli pisemné sdélit a zaslat jako Dokument o opravnénych osobach, kterymi mohou byt
zaméstnanci Ukladatele nebo osoby v obdobném pracovnim nebo smluvnim vztahu s Ukladatelem, jim uréeni
dopravci nebo jeho dodavatele nebo odbératele.

s) ,Pfijemce” — je pfijemcem (adresatem) zasilky, kterého specifikuje ukladatel ve své objednédvce nebo v néjaké
jiné predem dohodnuté formé a formatu a rozsahu evidovanych dat.

t) ,Zasilka“ - je jeden nebo vice kust zbozi, které je uréeno k prepravé jako jeden komplet samostatné zabaleny
a manipulovany s tim, Ze Poskytovatel je opravnén jednotlivé objednavky pro konkrétni Pfijemce Ukladatele
rozdélit s ohledem na maximalni objem a vahu, kterou pro jednotlivou zasilku akceptuje uréeny dopravce
Ukladatelem nebo vybrany Poskytovatelem s ohledem na celkovou ekonomickou vyhodnost naklad( na
prepravu a expedici.

v) ,B2B Portal pro ukladatele” — je informacni systém Poskytovatele, ktery slouzi k objednani zbozi k naskladnéni,

jeho evidenci, objednani expedice a prehledu dobirek apod.

Vykladova ustanoveni

Nazvy ¢lankd a odstavcl téchto VOP slouzi pouze k usnadnéni orientace a nijak nevymezuji, neméni ani neovliviuji
obsah nebo vyklad téchto VOP.

V zavislosti na kontextu, vyrazy v jednotném Cisle zahrnuji i ¢islo mnoZzné a rod muzsky zahrnuje i rod Zensky a naopak.
Odkazy na c¢lanky a odstavce objevujici se v textu téchto VOP jsou odkazy na ¢lanky a odstavce téchto VOP, neni-li
uvedeno néco jiného.

Odkazy na konkrétni dokumenty znamenaji odkazy na dokumenty ve znéni jejich pfipadnych dodatkd a zmén.

Je-li v téchto VOP uzivan vyraz ,vCetné” nebo ,zejména“, polozka nebo polozky za takovym vyrazem nasledujici
predstavuji demonstrativni, a nikoliv taxativni vycet polozek daného druhu.

Lhita nebo doba uréena podle dni poc¢ina dnem, ktery nasleduje po skutecnosti rozhodné pro jeji pocatek. Konec
IhGty nebo doby uréené podle tydnd nebo mésicl pripada na den, ktery se pojmenovanim nebo ¢islem shoduje se
dnem, na ktery pripada skutecnost, od niZ se lhita nebo doba pocita. Neni-li takovy den v pfislusSném mésici, pfipadne
konec Ihiity nebo doby na jeho posledni den. Pfipadne-li posledni den |hlty na sobotu, nedéli nebo svatek, je
poslednim dnem lhity nejblize nasledujici Pracovni den.

Povinnost jedné Smluvni strany uvedenad v téchto VOP vidy odpovida pravu druhé Smluvni strany, a naopak pravo
jedné.

Smluvni strany uvedené v téchto VOP vzdy odpovida povinnosti druhé Smluvni strany, a to i kdyz vzajemné pravo i
povinnost druhé Smluvni strany neni v téchto VOP vyslovné uvedeno/uvedena.

Uzavieni Smlouvy, pfedsmluvni odpovédnost

Smlouva miZe byt uzaviena podpisem pisemného vyhotoveni Smlouvy obéma Smluvnimi stranami, ale téz i
pisemnym potvrzenim Objednavky Poskytovatelem nebo prevzetim ZboZi Poskytovatelem za ucelem poskytovani
Sluzeb Ukladateli.

V ptipadé vzniku pochybnosti o druhu, obsahu, cené, hmotnosti, obalu ¢i jinych Udajich o Zbozi plati udaje uvedené
Poskytovatelem, jak jej definoval, klasifikoval zvazil pfi faktickém prevzeti do skladu.

Poskytovatel je opravnén ukoncit jedndni o Smlouvé, resp. jejim navrhu v jakékoliv fazi jednani, zejména (nikoliv viak
vyluéné) v pripadech, pokud se Smluvni strany nebudou schopny domluvit na jakémkoliv ustanoveni vyjednavané
konkrétni Smlouvy. Jakakoliv predsmluvni odpovédnost Poskytovatele se vylucuje.

Zakladni prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje poskytovat Ukladateli nasledujici Sluzby:

a. prabéiné prebirat ve Skladu na k tomu uréeném misté Skladu od Ukladatele, resp. osob povérenych Ukladatelem
Zbozi;

b. provadét vstupni logistickou kontrolu Zbozi (odst. 3.4. téchto VOP);

prijimat ZboZi do Skladu a vydavat ZboZi ze Skladu;

d. skladovat Zbozi ve Skladu v systému fizeného skladovani a vést evidenci ZboZi v souladu se standardnimi
skladovacimi postupy Poskytovatele;

e. provadeét dalsi souvisejici logistické sluzby, pokud se na nich Smluvni strany vyslovné dohodly a jsou definovany
ve Smlouvé; to vie za podminek stanovenych ve Smlouvé a téchto VOP.

o
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Bude-li tak ujednano ve Smlouvé, mohou byt soucasti Sluzeb i realizace nebo zajisténi prepravy ZboZi Poskytovatelem
mezi mistem uréenym Ukladatelem ¢i jinym dohodnutym mistem a Skladem a zpét nebo skladem a mistem urcenym
Ukladatelem ¢i jinym dohodnutym mistem.

Poskytovatel je povinen zajistovat pro Ukladatele Sluzby v Provozni dobé Skladu. V ptipadé pozadavku Ukladatele na
zajisténi poskytovani Sluzeb mimo Provozni dobu Skladu se Poskytovatel zavazuje tyto ¢innosti zajistovat po predchozi
pisemné dohodé Smluvnich stran, pokud jiz nejsou specifikovany ve Smlouvé.

Poskytovatel prevezme v Provozni dobé Skladu ZboZi od Ukladatele nebo Poskytovatel podle dispozic Ukladatele
prevezme Zbozi od toho, kdo Zbozi dopravil nebo od toho, kdo prevzal odpovédnost za prepravu, na k tomu uréeném
misté ve Skladu a potvrdi Ukladateli ¢i jiné opravnéné osobé doklad o prevzeti ZboZi s tim, Ze si Poskytovatel ponecha
jednu kopii tohoto potvrzeného dokladu o prevzeti Zbozi. Poskytovatel se zavazuje provadét vstupni logistickou
kontrolu Zbozi, tj. porovnani prevzatého ZboZi s dodacim listem ¢i jinym dokladem o ZboZi a vizudlni zjisténi
neposkozenosti ZbozZi a obalu Zbozi. Pfi zjisténi rozdilu mezi pfijatym ZboZzim a dodacim listem, pfi zjisténi poskozeni
Zbozi nebo obalu, popf. pfi zjisténi chybné identifikace ZboZi ma Poskytovatel pravo pfijeti tohoto Zbozi do Skladu
odmitnout, resp. uskladnit jej do tzv. blokaéni zény a neprodlené informovat Ukladatele o rozdilu ¢i o poskozeni ZboZzi
nebo jeho obalu. Poskytovatel je opravnén zdokumentovat rozsah poskozeni ZboZi nebo obalu (popis Skody v zapisu
o skodé, potizeni fotografie). Pokud Ukladatel neurci do 5 (péti) pracovnich dni od obdrzeni informace o tom, Ze
Zbozi bylo do Skladu Poskytovatele doddno poskozené, jak ma byt s poskozenym ZboZim naloZeno, je Poskytovatel
toto Zbozi opravnén zlikvidovat na naklady Ukladatele. Ukladatel je povinen uhradit poplatek za skladovani a
manipulaci i za toto zbozi.

Poskytovatel vyda v Provozni dobé Skladu ZboZi Ukladateli nebo jiné opravnéné osobé, pricemz Ukladatel nebo jina
opravnéna osoba potvrdi Poskytovateli pisemné prevzeti ZboZi s tim, Ze si Ukladatel ponecha jednu kopii tohoto
potvrzeného dokladu o vydeji Zbozi ze Skladu. Ukladatel nebo jind opravnéna osoba se zavazuje provadét vystupni
logistickou kontrolu ZboZi, tj. porovnani vydaného Zbozi s dodacim listem ¢i jinym dokladem o ZboZi a vizualni zjisténi
neposkozenosti Zbozi a obalu Zbozi. Pfipadnou ztratu ¢i znieni ZboZi ¢i jeho obalu je Ukladatel okamZité pfi vydeji
Zbozi ze Skladu pisemné uplatnit u Poskytovatele a soucasné uvést zaznam o ztraté i znieni Zbozi ¢i obalu pfimo
v pisemném dokladu o vydeji ZboZi ze Skladu, jinak plati, Ze ZboZi vCetné obalu bylo Ukladateli ze skladu vydano
Poskytovatelem bez jakychkoliv vad ¢i nedostatkd, v odpovidajici kvalité a mnoZstvi v souladu se Smlouvu a
Objednavkou.

Poskytovatel je povinen pfipravit Zbozi k vydani dle Poskytovateli dorucené Objednavky. V pfipadé pochybnosti o
identifikaci a mnoZstvi expedovaného Zbozi je Poskytovatel povinen si vyZzadat od Ukladatele upresnéni tykajici se
téchto udaji a Ukladatel je povinen dorucit Poskytovateli opravenou Objednavku. Pokud fadnd nebo opravena
Objednavka Ukladatele bude dorucena Poskytovateli po uplynuti lhdty uvedené v odst. 5.4. téchto VOP, je
Poskytovatel povinen vydat objednané Zbozi Ukladateli v nejblizsSim nasledujicim mozném terminu.

Poskytovatel se zavazuje vést evidenci skladovaného Zbo?i.

V ptipadé, kdy neni moZné provést jakékoliv Sluzby dle pokyn( Ukladatele ¢i v ptipadé jiné potfeby je Poskytovatel
opravnén vyzadat si u Ukladatele dalsi doplnujici informace ¢i podklady nezbytné k zajisténi Sluzeb.

Poskytovatel ma zadrZovaci pravo k ZboZi, a to k zajisténi svych naroku ¢i pohledavek vici Ukladateli. Ukladatel
souhlasi s tim, Ze vykon zadrZovaciho prdva ke ZboZi je ve smyslu ust. § 1396 odst. 2 OZ slucitelny se zplsobem, jakym
ma byt se ZboZzim naloZeno a ktery byl Poskytovateli uloZen pfi predani Zbozi.

Poskytovatel neni povinen Zbozi pojistit, na zdkladé ujednani Smluvnich stran se tedy vylucuje aplikace ust. § 2421
oz

Poskytovatel je opravnén skladovat ZboZi ve Skladu spolecné s jinym zboZim jinych Ukladateld, pokud je schopen
zajistit evidencni a fyzickou dohledatelnost zboZi Ukladatele.

Poskytovatel neni povinen zjistit, resp. prezkoumavat hmotnost Zbozi.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zdkladé vlastniho rozhodnuti ¢aste¢né nebo Uplné prerusit i zrusit poskytovani
Sluzeb dle Smlouvy, a to kdykoliv, bez pfedchoziho upozornéni a jakékoliv odpovédnosti vici Ukladateli ¢i jinym
opravnénym osobam v pfipadé zjisténi, Ze poskytované Sluzby nebo jeji ¢asti jsou zakdzany prislusSnymi zakony a
predpisy, a to zejména predpisy Evropské unie nebo narodnimi zakony, véetné zdkonu a predpisi o boji proti
terorismu a o embargu nebo v pfipadé, Ze skladované zboZi porusuje mezinarodni pfedpisy souvisejici s ochrannymi
znamkami, patenty apod.

Poskytovatel si dale vyhrazuje pravo neposkytnout jakékoliv plnéni v takovém rozsahu, v jakém by takové plnéni nebo
platba mohly vystavit Poskytovatele mezinarodni sankci, omezeni nebo restrikci, které byly vyhlaseny rezoluci OSN,
nebo dany obchodnimi nebo ekonomickymi sankcemi, pravnimi predpisy nebo regulativy Evropské unie ¢i pravni
Upravou jednotlivych statd.

Pro pfipad prodleni Ukladatele s placenim vyuctované Odmény a veskerych dalSich Poskytovatelem vyuctovanych
plateb a zéloh ¢i v pfipadé existence jakéhokoliv jiného splatného dluhu Ukladatele v(i¢i Poskytovateli je Poskytovatel
opravnén prerusit poskytovani jakychkoliv SluZzeb. O uplatnéni tohoto prava preruseni poskytovani Sluzeb je
Poskytovatel povinen informovat Ukladatele.

Poskytovatel je opravnén zapocist jakoukoliv svoji splatnou i nesplatnou pohledavku vici Ukladateli oproti jakékoliv
pohledavce Ukladatele za Poskytovatelem, tedy pohledavce (i) splatné i nesplatné, nebo (ii) vzniklé na zakladé
Smlouvy a/nebo v souvislosti s ni, nebo (iii) vzniklé na zakladé jakéhokoliv jiného pravniho vztahu Smluvnich stran
nebo v souvislosti s nim.
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Odpovédnost Poskytovatele

Poskytovatel odpovida za skodu na skladovaném Zbozi, ktera vznikla na Zbozi po jeho prevzeti az do okamziku jeho
vydani Ukladateli, resp. osobé zmocnéné Ukladatelem k prevzeti Zbozi. Okamzikem vydani Zbozi ze Skladu se rozumi
potvrzeni prevzeti Zbozi Ukladatelem, resp. osobou zmocnénou Ukladatelem k prevzeti ZboZi. Poskytovatel se
zavazuje pecovat o ZboZi s odbornou péci zplisobem odpovidajicim charakteru tohoto Zbozi tak, aby Ukladateli
nevznikla Skoda. Poskytovatel za Zadnych okolnosti nehradi nepfimou skodu, naslednou Skodu ani usly zisk.
Poskytovatel neodpovida za skodu na ZboZi zplisobenou:

a. Ukladatelem;

b. vadou nebo pfirozenou povahou ZboZzi;

c. vadou obalu Zbozi.

Poskytovatel neodpovida za poskozeni ¢i zniceni palet a vratnych obald vzniklé pti jakékoliv manipulaci se ZboZim.
Poskytovatel odpovida za skodu vzniklou Ukladateli v disledku prokazatelného zavinéného poruseni povinnosti
poskytovat radné Sluzby Poskytovatelem, a to v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi OZ, s vyjimkou ptipadd vyssi
moci.

Smluvni strany se soucasné vyslovné dohodly na limitaci nahrady Skody ve vysi 1.000.000,- K¢ (jeden milion korun
Ceskych), to znamen3, Ze pokud Poskytovatel odpovida dle Smlouvy Ukladateli za Skodu, je jeho celkova povinnost
Skodu nahradit vZdy a ve vSech pfipadech omezena ¢astkou ve vysi 1.000.000,- K¢.

V ptipadé vzniku Skody na Zbozi nebo jakékoliv jiné Skody, za niz Poskytovatel odpovida, zavazuje se Poskytovatel
k véasnému uplatnéni prislusné nahrady Skody u svého pojistitele; Ukladatel je vSak v téchto pfipadech povinen k
tomuto Ucelu poskytnout Poskytovateli veskerou moznou soucinnost, zejména zajistit v€as potfebné doklady a dalsi
souvisejici informace k prokazani vyse vzniklé skody.

Vyssi moci se rozumi udalosti, které v dobé uzavreni Smlouvy nelze predvidat a které zplsobi nékteré ze Smluvnich
stran Castecnou ¢i Uplnou prekazku v plnéni jejich smluvnich povinnosti, a to udalosti, které nelze odvratit pri veskeré
péci, jiz I1ze po prislusné Smluvni strané pozadovat, zejména stavka, valka, jiné nepokoje, obchodni ménova, politicka
¢i jind opatfeni Uradd, déle pfirodni udélosti jako poZar, povoder, zemétreseni apod. Za vyssi moc neni pokladana
platebni neschopnost kterékoliv ze Smluvnich stran z divodu nedostatku finanénich prostfedkl i platebni nevile
kterékoliv ze Smluvnich stran. Smluvni strany se zavazuji navzajem se o existenci okolnosti vy$si moci informovat, a
to bez zbytecného odkladu.

Zakladni prava a povinnosti Ukladatele

Ukladatel se zavazuje platit Poskytovateli za Sluzby poskytované na zakladé Smlouvy dohodnutou Odménu.
Ukladatel prohlasuje, Ze u Poskytovatele bude uskladnéno pouze ZboZi ve vlastnictvi Ukladatele nebo je povinen
vyslovné ve smlouvé upozornit a specifikovat na zbozi, které neni v jeho vlastnictvi a Ze toto ZboZi nespada do zadné
ze skupin nebezpecnych véci ve smyslu Evropské dohody.
Pro ptipad prodleni se zaplacenim vyuctované Odmény, jakékoliv jiné platby, zalohy ¢i ndhrady nakladd vzniklych
v souvislosti se Smlouvou se Ukladatel zavazuje Poskytovateli zaplatit Urok z prodleni ve vysi 0,05% denné z dluzné
Castky za kazdy zapocaty den prodleni. Vedle Urokd z prodleni ma Poskytovatel v plném rozsahu narok na nahradu
Skody vzniklé nesplnénim penézitého dluhu ze strany Ukladatele.
Ukladatel je povinen zasilat Poskytovateli veskeré doklady, informace a Udaje potfebné k poskytovani Sluzeb, a to
spolu s Objednavkou. V pripadé, Ze se Udaje uvedené v Objednavce ¢i jiném pozadavku Ukladatele lisi od udaja
uvedenych v jinych dokumentech o Zbozi, je Ukladatel povinen bez zbytecného odkladu tento rozpor odstranit a
pisemné uvést rozporné Udaje do souladu se skutecnosti. Do doby, neZ Ukladatel odstrani rozpor mezi uvedenymi
Udaji ¢i pokud Zbozi neodpovida udajim uvedenym v Objednavce, jiném pozadavku Ukladatele a/nebo jiném
dokumentu o ZboZi, neni Ukladatel opravnén poZadovat provedeni Sluzeb, naopak Poskytovatel je opravnén v
takovych pripadech odmitnout provedeni SluZeb a pozadovat po Ukladateli ndhradu veskerych vzniklych nakladd.
Ukladatel ma pravo vstupovat béhem Provozni doby Skladu do prostor Skladu, a to po predchozim pisemném
oznameni, které musi byt Poskytovateli doru¢eno minimalné 2 (dva) Pracovni dny pfed poZzadovanym dnem vstupu,
a to prostrednictvim svych povérenych zaméstnancl nebo zvlasté zplnomocnénych osob, a to za ucelem:
a. kontroly Sluzeb provadénych Poskytovatelem pro Ukladatele;
b. kontroly stavu uloZzeného ZboZi Ukladatele;
c.  kontroly mnozstvi skladovaného Zbozi;
d. provedeni inventury Zbozi, neprovadi-li dle dohody Smluvnich stran inventuru pro Ukladatele za uplatu
Poskytovatel.
Ukladatel a jim povéfené osoby jsou povinni se pred vstupem do Skladu seznamit s pfislusnymi predpisy, které
upravuji bezpec¢nost a ochranu zdravi pfi praci ve Skladu a tyto po celou dobu vstupu a kontroly dodrZovat.
Poskytovatel neodpovida za skody zplsobené Ukladateli nebo dalsim osobdm Ukladatele, které vznikly v désledku
poruseni téchto predpist Ukladatelem.
V pfipadé, kdy dle dohody Smluvnich stran provadi inventuru Zbozi pro Ukladatele Poskytovatel, zavazuje se Ukladatel
uhradit Poskytovateli za tuto ¢innost cenu Smluvnimi stranami sjednanou, a pokud neni tato cena vyslovné sjednana,
pak cenu urcenou Poskytovatelem, kterd nebude v hrubém nepoméru oproti obvyklym cendam za stejnou ¢i obdobnou
¢innost v ¢ase a misté.

Vseobecné obchodni podminky pro poskytovani logistickych sluzeb
spolecnosti DEXTRUM Fulfillment, a.s. jako Poskytovatele
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V ptipadé, kdy inventuru ZboZi provadi Ukladatel, nesmi touto ¢innosti, jakkoliv ohrozit nebo omezit provoz ve Skladu.
Ukladatel odpovida Poskytovateli za Skodu vzniklou tim, Ze Poskytovateli byla v dlsledku chybnych, nepresnych,
neuplnych ¢i jinak vadnych dokladd, informaci, udajd poskytnutych Ukladatelem uloZena pokuta ¢i jind sankce za
poruseni verejnopravniho predpisu.

Ukladatel je povinen uhradit Poskytovateli sjednanou Odménu a dale téz veskeré dalsi naklady vzniklé Poskytovateli
v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle Smlouvy.

Na zakladé vyzvy Poskytovatele je Ukladatel povinen uhradit kdykoliv (tj. i pfed zapocetim poskytovani Sluzeb)
jakoukoliv zalohu na Odménu, na jinou platbu predpokladanou v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle Smlouvy ¢i na
jakékoliv jiné naklady, které mohou v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle Smlouvy ¢i v souvislosti s neuskute¢nénim
poskytovani Sluzeb vzniknout.

Ukladatel je vG¢i Poskytovateli odpovédny za skute¢nou hmotnost Zbozi a jeji soulad s Udaji uvedenymi
v dokumentech o Zbozi.

Jestlize hrozi ZboZi bezprostredni Skoda i jiz Skoda na Zbozi Ci jeji ¢asti vznikla, je Ukladatel povinen Poskytovateli
predat bez zbyte¢ného odkladu potifebné pokyny k naloZeni se Zbozim a k minimalizaci vzniklé skody, ptricemz veskeré
naklady souvisejici s takovym nakladanim se ZboZzim a minimalizaci $kod jdou k tiZi Ukladatele a Ukladatel se zavazuje
je Poskytovateli v pfipadé jejich vynaloZeni nahradit.

Jakykoliv ndrok na nahradu skody je Ukladatel povinen uplatnit a doloZit u Poskytovatele nejpozdéji do 3 (tti) mésict
od vzniku $kody, jinak jeho narok na nahradu $kody zanika.

Ukladatel je opravnén zrusit Poskytovatelem potvrzenou Objednavku i jiny ptikaz pouze na zakladé pisemné dohody
Smluvnich stran. V pfipadé zruseni Poskytovatelem potvrzené Objednavky Ci Poskytovatelem odsouhlaseného
pozadavku Ukladatele je Ukladatel povinen nahradit Poskytovateli veskeré, jiz mu vzniklé naklady a pripadné
pomérnou ¢ast Odmeény za jiz poskytnuté Sluzby.

Ukladatel se zavazuje odskodnit Poskytovatele, pokud mu v souvislosti s jakymkoliv jedndanim, opomenutim di
porusenim jakékoliv povinnosti Ukladatele ¢i jim povérenych osob vznikne jakdkoliv Skoda ¢i jinad Ujma. Stejné tak se
Ukladatel zavazuje odskodnit Poskytovatele v pfipadé, ze v disledku jakéhokoliv jednédni, opomenuti ¢i poruseni
jakékoliv povinnosti Ukladatele dojde ke vzniku protipravniho stavu, ktery bude mit za nasledek vznik jakychkoliv
nakladd, sankci ¢i jinych povinnosti na strané Poskytovatele (i jakoZto rucitele).

Ukladatel je povinen kdykoliv na Zadost Poskytovatele poskytnout mu bezodkladné informace o jeho hospodarské
situaci, a to v rozsahu nezbytném pro posouzeni jeho schopnosti plnit zavazky vyplyvajici Ukladateli ze Smlouvy.
Ukladatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele zcela nebo ¢aste¢né postoupit jakékoliv
své pohleddavky za Poskytovatelem treti osobé Ci jakékoliv své pohledavky za Poskytovatelem ve prospéch treti osoby
zcela nebo Castecné zastavit. Ukladatel neni opravnén jakékoliv své pohledavky za Poskytovatelem ¢i jejich ¢ast vaci
pohledavkam Poskytovatele jednostranné zapodist.

Odména, dalsi platby, fakturace, splatnost

Cena za poskytovani SluZeb, tj. Odména byla stanovena dohodou Smluvnich stran ve Smlouvé. K této cené — Odméné

bude pfipoctena dan z pfidané hodnoty dle platnych pravnich predpisd. Ukladatel je povinen rfadné a véas hradit

Odménu vcetné dané z pfidané hodnoty.

Poskytovatel je opravnén vyuctovat Odmeénu vzdy po skonceni pfislusného kalendainiho mésice, v némz byly Sluzby

poskytnuty, a to na zakladé dariového dokladu — faktury.

Vedle Odmény je Poskytovatel opravnén vyuctovat veskeré naklady a dalsi vydaje, jejichz vynalozeni Poskytovatelem

bylo nezbytné v zajmu radného poskytnuti Sluzby, v zajmu predejiti vzniku Skod ¢i ochrany zajmud Ukladatele, anebo

které Poskytovatel vynaloZil v souvislosti s poskytovanim Sluzeb, ¢i v souvislosti s odstrariovanim jakychkoliv nasledkd

Skodni udalosti vzniklé pfi poskytovani Sluzeb.

Ukladatel se zavazuje uhradit Poskytovateli Odménu, jakoz i veskeré dalSi Poskytovatelem vyuctované platby i

preuctované naklady, a k tomu pfislusnou dari z pfidané hodnoty, nejpozdéji do 14 (¢trnacti) kalendafnich dnl od

data vystaveni faktury Poskytovatelem.

ZpUsob zaslani dariového dokladu je opravnén zvolit Poskytovatel, pravidelné dochazi k zasilani dariovych dokladt

emailem ¢i prostrednictvim datové schranky.

Smluvni strany prohlasuji, Ze vySe Odmény a smluvena splatnost Odmény a veskerych dalSich plateb a nakladd je

v souladu s obchodnimi zvyklostmi v odvétvi poskytovani logistickych sluzeb a neni pro Zadnou ze Smluvnich stran

nespravedliva.

Vylucuje se aplikace ust. § 1805 odst. 2 véta prvni OZ, tedy za jakychkoliv okolnosti je Poskytovatel opravnén po

Ukladateli pozadovat i uroky ve vysi prevysuijici jistinu.

Smluvni strany se ddle dohodly, Ze Poskytovatel je opravnén jednostranné zvysit Odménu v pripadé, Ze v dlsledku:

a. prijeti zmény nebo zmény vykladu jakéhokoli zédkona, opatfeni, Gfedniho sdéleni nebo jiného obecné zavazného
predpisu po dni uzavieni Smlouvy, nebo

b. pfrijeti nebo zmény jakéhokoli opatreni ¢i Uredniho sdéleni jakéhokoli organu verejné spravy (véetné organu
zahrani¢niho statu) po dni uzavieni Smlouvy anebo

c. uplatnéni jakychkoliv soukromopravnich a verejnopravnich narokl (véetné narokd vici Poskytovateli jakoZto
ruciteli) jakékoliv osoby, organu, instituce ¢i Uradu (véetné zahrani¢nich) na zakladé jiz nyni ¢i v budoucnu
uéinnych pravnich predpist v oblasti dodrZzovani minimalni mzdy zaméstnanct jakychkoliv osob podilejicich se

Vseobecné obchodni podminky pro poskytovani logistickych sluzeb
spolecnosti DEXTRUM Fulfillment, a.s. jako Poskytovatele
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11.1.
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11.3.

11.4.

11.5.

na prepravé Zbozi, budou zvyseny jakékoliv ndklady Poskytovatele (zejména v disledku platby ¢i zvysSeni jakékoliv
dané, mytného, cla, davky, poplatku, pokuty, sankce ¢i jakékoliv jiné ¢i obdobné platby ¢&i nakladu) pfi
poskytovani Sluzeb. Zvy3eni odmény dle tohoto odstavce 6.8. téchto VOP bude odpovidat zvysenym nakladdm
Poskytovatele.

VSeobecna ustanoveni, odpovédnost Poskytovatele za Pfepravni sluzby

Naroky vzniklé z dGvodu poskozeni, ztraty ¢i zni¢eni ZboZi a z opozdéného ptijmu ¢i vydeje ZboZi do/ze Skladu se vuci
Poskytovateli promléuji uplynutim 1 (jednoho) roku.

Pokud Poskytovatel v ramci realizace Sluzeb provadi i Prepravni sluzby, fidi se veskeré pravni poméry poskytovani
téchto Prepravnich sluzeb véetné odpovédnosti Poskytovatele jakoZto dopravce primérené podminkami a ujednanimi
uvedenymi ve VsSeobecnych obchodnich podminkach pro prepravu v mezinarodni a vnitrostatni silni¢ni nakladni
dopravé — Dextrum Fulfillment, a.s. jako dopravce, zvefejnénych na webovych strankach www.dextrum.cz .

Smluvni pokuty

Pro pfipad poruseni povinnosti dle odst. 7.2. téchto VOP je Ukladatel povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu
ve vysi trojndsobku Odmény vcCetné DPH vylctované Poskytovatelem za kalendarni mésic bezprostredné
predchazejici poruseni prislusné povinnosti Ukladatele, na zakladé néhoZ Poskytovatel poZaduje po Ukladateli
zaplaceni smluvni pokuty. Smluvni pokutu mdze Poskytovatel pozadovat za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti
Ukladatele, tedy i kumulované ¢i opakované.

Zaplacenim smluvni pokuty dle téchto VOP neni nijak dotéeno pravo Poskytovatele na nahradu vzniklé Skody i jeji
¢asti. Smluvni pokuta dle téchto VOP je splatnad do 7 (sedmi) Pracovnich dnli ode dne odeslani vyzvy Poskytovatele k
zaplaceni smluvni pokuty Ukladateli.

Zastavni pravo Poskytovatele ke Zbozi, vykon zastavniho prava

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel ma ke Zbozi, dokud s nim mudze nakladat dle Smlouvy, zastavni pravo

k zajisténi dluht Ukladatele vici Poskytovateli vyplyvajicich

a. ze Smlouvy, dle které byly poskytovany Sluzby tykajici se ZboZi, k némuz je Poskytovatelem uplatnéno zastavni
pravo,

b. zevSech ostatnich smluv uzavienych do okamziku uplatnéni zastavniho prava ke Zbozi ze strany Poskytovatele,

c. ze vsech ostatnich jakychkoliv jinych smluv ¢i pravnich vztahlG vzniklych mezi Smluvnimi stranami ¢i mezi
Poskytovatelem a jakoukoliv osobou ze Skupiny Ukladatele.

Kdykoliv poté, co se jakykoliv dluh Ukladatele zajistény zastavnim pravem dle odst. 9.1. téchto VOP stane splatnym a

neni splacen, je Poskytovatel opravnén dorucit Ukladateli oznameni o zapoceti vykonu zastavniho prava a nasledné

je opravnén vykonat zastavni pravo zpUsoby uvedenymi v tomto ¢l. 9. téchto VOP (odst. 9.3. VOP).

V pripadé vykonu zastavniho prava je Poskytovatel opravnén dle svého vylu¢ného uvazeni:

a. prodat zastavu postupem sjednanym v odst. 9.5. téchto VOP (dale jen ,,Realizace privatnim prodejem“);

b. prijmout zastavu k uspokojeni zastavnim pravem zajisténych dluh(l postupem sjednanym v odst. 9.6. téchto VOP
(dale jen ,,Realizace pfevodem“); nebo

c. nechat zastavu prodat ve vefejné drazbé podle zdkona ¢. 26/2000 Sb., o vefejnych drazbéch, ve znéni pozdéjsich
pfedpist nebo soudnim prodejem podle ust. § 354 a nasl. zdkona ¢. 292/2013, o zvlastnich Fizenich soudnich, ve
znéni pozdéjsich predpist; nebo;

d. vykonat zastavni pravo jinym zplsobem pfipustnym dle platnych pravnich predpisa.

Bude-li pravni Uprava zménéna tak, Ze bude umoZnén i jiny zplsob vykonu zastavniho prava, ucini Ukladatel

neprodlené veskeré kroky a uzavre s Poskytovatelem veskeré dohody, které bude Poskytovatel rozumné pozadovat

proto, aby mohl Gc¢inné realizovat zastavni pravo takovym jinym zplsobem.

Pokud na zdkladé nékterého z vyse popsanych zpUsobU vykonu zastavniho prava nedojde k prevodu vlastnického

prava k zastavé, je Poskytovatel opravnén vykon zastavniho prava prerusit, ukoncit, ¢i zménit jeho zplsob, a to i

opakované, je viak povinen postupovat s vynalozenim odborné péce.

Realizace privatnim prodejem se bude fidit nasledujicimi pravidly, jejichz dodrzeni Poskytovatelem bude povazovano

za vynaloZeni odborné péce a postup v zdjmu Poskytovatele i Ukladatele:

a. Poskytovatel vyhlasi vybérové fizeni na nalezeni zajemce o koupi zastavy zpUsobem, ktery povazuje za vhodny
sohledem na povahu zastavy, trh(, na kterych se obchoduje s aktivy téhoz druhu, jako je zastava, a
pravdépodobné zajemce o koupi zastavy;

b. Ukladatel se zavazuje neprodlené predloZit Poskytovateli na jeho Zadost veskeré dokumenty a informace o
zastavé, které bude Poskytovatel rozumné poZadovat, aby je mohl poskytnout zajemcim o koupi zastavy a
dosahnout maximalni vySe nabizené ceny, pficemz vsak Ukladatel souhlasi s tim, Zze pokud dle vylu¢ného nazoru
Poskytovatele neposkytne viechny tyto dokumenty a/nebo informace v pfiméfené Ihaté, bude Poskytovatel
opravnén uskutecnit vybérové Fizeni vyluéné na zdkladé dokumentd a informaci, které mu Ukladatel
prokazatelné predloZi;

Vseobecné obchodni podminky pro poskytovani logistickych sluzeb
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c. zajemci o koupi zastavy budou mit k uc¢inéni zavazné nabidky na koupi zastavy Ih(itu nejméné 3 (tfi) dny, véetné
jakékoliv IhGty urcené pro studium informaci a dokumentd vztahujicich se k zastave;

d. nabidku na koupi zastavy Poskytovatel nepfijme dfive nez po uplynuti Ihity, ktera podle OZ musi uplynout mezi
oznamenim o zapoceti vykonu zastavniho prdva, a zpenézenim zastavy;

e. Poskytovatel prodd zastavu bez jakychkoliv zaruk ¢i prohlaseni ohledné zastavy nebo ohledné jakychkoliv
informaci, které byly o zastavé poskytnuty, a s vylou¢enim odpovédnosti za vady zastavy, pficemz predkladatelé
nabidek nebudou mit vici Poskytovateli Zadny postih s ohledem na cokoliv z vy$e uvedeného; a f) Poskytovatel
nebude povinen posuzovat nabidky, které by jej vystavily jakémukoliv riziku vyporadani nebo Uvérovému,
danovému, regulatornimu, obchodnimu nebo dalSimu riziku. Poskytovatel bude zejména opravnén
uprednostnit, a stanovit podminky vybérového fizeni tak, aby uprednostnily (i) nabidky nabizejici okamzZitou
platbu v penézich oproti dodani pred nabidkami nabizejicimi jiné nez penézité pInéni nebo jinou nez okamzitou
platbu; (ii) nabidky strukturované tak, aby minimalizovaly dariové zatiZeni Poskytovatele pred nabidkami
vystavujicimi Poskytovatele dariovym nakladim nebo rizikim takovych nakladd; (iii) nepodminéné nabidky pred
nabidkami podminénymi pravnimi, regulatornimi, administrativnimi, obchodnimi nebo jinymi podminkami; g)
Poskytovatel je oprdvnén povéfit provedenim Realizace privatnim prodejem (nebo nékterymi jednanimi v
souvislosti s nim) tfeti osobu znalou pomérd na trhu, na ném?z se obchoduje s aktivy téhoz druhu, jako zastava.

Ukladatel timto Poskytovateli ve smyslu ust. § 1315 odst. 2 pism. b) OZ neodvolatelné navrhuje, Ze na néj prevede

zastavu k uhradé veskerych dluhi zajisténych zastavnim pravem (nebo jejich ¢asti) a to takto:

a. kdykoliv poté, co Poskytovatel doruci Ukladateli ozndmeni o zapoceti vykonu zastavniho prava, je Poskytovatel
opravnén dorucit Ukladateli pisemné prijeti jeho nabidky k prevodu zastavy;

b. smlouva o pfevodu zastavy na Poskytovatele vznikne (i) k okamziku, kdy uplyne lhata, ktera podle OZ musi
uplynout mezi ozndmenim o zapoceti vykonu zastavniho prava a zpenéZzenim zastavy; nebo (ii) k okamziku, kdy
Poskytovatel doruci Ukladateli ocenéni zastavy vyhotovené poradenskou spolecnosti v pfislusné oblasti plisobici
v Praze, ur¢enou Poskytovatelem (dale téZ jen ,Znalec pro ocenéni“), podle toho, co nastane pozdéji;

c. vlastnické pravo k zastavé nabude Poskytovatel k okamziku vzniku smlouvy o pfevodu zastavy;

d. Ukladatel je povinen bez zbytecného odkladu na vyzvu Poskytovatele podepsat potfebny navrh na zapis i
registraci a ucinit veskeré dalsi kroky, potfebné k dosazeni zapisu Ci registrace;

e. pro ucely Realizace prevodem bude cena zdstavy urCena Znalcem pro ocenéni. Smluvni strany sjednavaji, Ze
ukolem Znalce pro ocenéni bude stanovit cenu zastavy do 20 (dvaceti) dnd ode dne, kdy Poskytovatel provede
vybér Znalce pro ocenéni nebo kdy Ukladatel uhradi Znalci pro ocenéni zdlohu na jeho naklady uréenou pisemné
podle toho, ktera z vyse uvedenych udalosti nastane pozdéji. Neuhradi-li Ukladatel zalohu na naklady Znalce pro
ocenéni, je tak opravnén na ndklady Ukladatele ucinit Poskytovatel. Ukladatel se zavazuje neprodlené
poskytnout Znalci pro ocenéni na jeho zadost veskeré dokumenty a informace, které bude Znalec pro ocenéni
rozumné pozadovat pro Ucely ocenéni zastavy, pricemz vSak Ukladatel souhlasi s tim, Ze pokud dle vylu¢ného
nazoru Znalce pro ocenéni neposkytne vSechny tyto dokumenty a informace v pfimérené Ihté, bude Znalec pro
ocenéni opravnén ocenit zastavu vyluéné na zdkladé dokumentl a informaci, které bude mit prokazatelné k
dispozici v okamzik ocenéni. Urci-li Znalec pro ocenéni cenu zastavy odkazem na urcité cenové rozpéti, plati pro

f.  kokamZiku, kdy Poskytovatel nabude vlastnické pravo k zastavé, se zastavnim pravem zajistény dluh Ukladatele
vUci Poskytovateli v disledku plnéni pfevodem vlastnického prava k zastavé namisto placeni sniZuje o cenu
zastavy, stanovenou podle odst. 9.6.e) téchto VOP, sniZzenou o veskeré dané, srazky, a dalsi zdvazky a naklady
souvisejici s Realizaci prevodem;

g. v pfipadé, Ze Castka, o niz se ma podle odst. 9.6.f) téchto VOP nizit zastavnim pravem zajistény dluh Ukladatele
vUci Poskytovateli, prevysi vysi dluhu Ukladatele vici Poskytovateli zajisténého zéstavnim pravem k okamziku,
kdy Poskytovatel nabude vlastnické pravo k zastaveé, vyplati Poskytovatel Ukladateli rozdil do 30 Pracovnich dni
ode dne, kdy bude ¢astka postupem dle 9.6.f) téchto VOP Znalcem pro ocenéni stanovena.

Oznamovani

Jakdakoliv komunikace tykajici se Smlouvy a jejich ndvrh( musi byt provedena v pisemné formé, a pokud neni

stanoveno jinak, musi byt dorucena osobné, faxem, emailem, datovou schrankou ¢i jinou formou elektronické

komunikace s tim, Ze tyto formy elektronické komunikace budou povaZzovany za pisemnou formu.

Komunikace emailem bez zaru¢eného podpisu je povazovana za dostatecnou s vyjimkou pripad(, kdy jde o:

a. komunikaci vztahujici se ke zménam nebo ukonéeni Smlouvy;

b. vzdani se prava ¢i upusténi od pozadavku;

c. pripad, kdy si adresat vyhradil pravo obdrzet danou komunikaci jinou formou.

S vyhradami uvedenymi niZe, jakdkoliv komunikace ¢i dokument v souvislosti se Smlouvou (resp. jejim ndvrhem)

budou povaZzovany za dorucené:

a. jsou-li dorucovany osobné nebo kuryrem s potvrzenim doruceni adresata, okamzikem doruceni adresatu;

b. jsou-li zasilany postou, okamzikem, kdy jsou doruceny na pfislusnou adresu, nebo 5. (paty) Pracovni den po dni,
ve kterém byly odevzddny k posStovni prepravé ve spravné nadepsané obdlce a s predplacenym postovnym
(ledaZe poskytovatel postovni prepravy oznami odesilajici strané, Ze ozndmeni ve skutecnosti nebylo doruceno
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na adresu adresata ani uloZeno pro adresata na posté v souladu s relevantnimi pravidly poStovni pfepravy zasilek,
nebo v pfipadech, kdy je takova skutecnost nepochybné zjisténa jinak);

c. jsou-li zasilany emailem, datovou schrankou nebo jinou elektronickou komunikaci, okamzikem, kdy je obdrzena
v Citelné formé.

Komunikace doruc¢ovana podle odst. 10.3. téchto VOP, ktera byla obdrZena v jiny neZ Pracovni den nebo po 16:00

hodiné v misté doruceni, bude povazovana za doruc¢enou nasledujici Pracovni den v tomto misté.

Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany vyslovné vylucuji aplikaci jakychkoliv obchodnich podminek Ukladatele na jakékoliv pravni vztahy
vzniklé mezi nimi, a to i tehdy, pokud Ukladatel na né jakkoliv odkazal nebo odkaze, a prestoze byly Poskytovateli
znamy. Ve smyslu ust. § 558 odst. 2 OZ Smluvni strany vylucuji, aby se v pravnim styku mezi nimi prihlizelo k
obchodnim zvyklostem zachovavanym obecné i v odvétvi poskytovani logistickych sluzeb.

Vztahy mezi Smluvnimi stranami vyslovné neupravené Smlouvou ¢i jakoukoliv jinou smlouvou uzavienou mezi
Smluvnimi stranami se Fidi pfislusSnymi ustanovenimi mezinarodnich a ¢eskych pravnich predpist.

Veskeré spory vyplyvajici ze Smlouvy se Smluvni strany pokusi fesit mimosoudni cestou na zakladé vzajemného
jednani za Ucelem zachovani dobrych obchodnich vztah(. V pfipadé, Ze nedojde k vyfeSeni sporu touto cestou, je
kterakoliv ze Smluvnich stran opravnéna postoupit spor k rozhodnuti Okresnimu soudu pro Prahu-zapad, pokud bude
vécné prislusnym soudem okresni soud a Krajskému soudu v Praze, pokud bude vécné pfislusSnym soudem krajsky
soud. V pripadé vzniku spotrebitelského sporu v souvislosti se spotiebitelskymi vztahy dle Smlouvy mezi
Poskytovatelem a Ukladatelem jakoZto spotiebitelem se Ukladatel mdze obratit na Ceskou obchodni inspekci, se
sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ktera je vécné prislusnym subjektem pro jeho mimosoudni Feseni.
Internetova adresa Ceské obchodni inspekce je: WWW.COI.cz.

Tyto VOP jsou urceny pro Upravu vztahl primarné mezi podnikateli a nepoufZije se pfi jejich vykladu a aplikaci ust. §
1798 - §1800 OZ, nebot VOP jsou zvefejnény na verejné a bezplatné pfistupné webové strance Poskytovatele a kazdy
ma moznost se s nimi kdykoliv seznamit. Ukladatel prohlasuje, Ze pfed uzavienim Smlouvy mél moznost se s VOP
dostatecné seznamit a obsah téchto VOP ovlivnit vylou¢enim aplikace jejich jakychkoliv pasazi, ¢lankd ¢i odstavcd
ujednanim obsazenym ve Smlouvé.

Ukladatel se ve smyslu ust. § 1794 odst. 2 OZ vzdava prava pozadovat zruseni Smlouvy a navraceni ptvodniho stavu
z divodu pfipadného nelimérného zkraceni a zaroven prohlasuje, Ze plnéni na zakladé Smlouvy pfijima za sjednanou
Odmeénu, pricemz Ukladatel prohlasuje, Ze vysi Odmeény nepovaZuje za hrubé nepomérnou k poskytnutému
protiplnéni.

Ukladatel na sebe ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 OZ prebira nebezpeci zmény okolnosti pro pfipad, Ze by se po uzavreni
Smlouvy zménily okolnosti do té miry, Ze se plnéni podle Smlouvy stane pro néj obtiznéjsi.

Ukladatel udéluje Poskytovateli a jakymkoliv osobam ze Skupiny Poskytovatele souhlas ke shromazdovani, uchovani
a zpracovani osobnich Udaja jim poskytnutych Poskytovateli pro ucel nize stanoveny. Tento souhlas Ukladatel udéluje
pro vSechny udaje poskytnuté ve smlouvach a vdokumentech s nimi souvisejicich i v ramci veSkeré komunikace mezi
Smluvnimi stranami, a to po celou dobu 5 (péti) let ode dne udéleni souhlasu, minimalné vsak po celou dobu trvani
smluvniho vztahu mezi Smluvnimi stranami. Ukladatel prohlasuje, Ze veskeré jim uvedené udaje jsou presné a
pravdivé a jsou poskytovany dobrovolné. VSechny osobni Udaje Ukladatele budou Poskytovatelem ¢i osobou ze
Skupiny Poskytovatele shromazdovany, uschovavany a zpracovavany za ucelem nabidky prepravnich, zasilatelskych a
logistickych sluzeb. VSechny Udaje budou Poskytovatelem ¢&i osobou ze Skupiny Poskytovatele shromazdovany,
uschovany a zpracovany téz pro ucely zasilani obchodnich sdéleni Ukladateli ¢i osobdm ze Skupiny Ukladatele
prostfednictvim elektronickych prostfedk(, a to do doby, kdy Ukladatel pfimo a ucinné zasle Poskytovateli informaci
o tom, Ze si nepreje, aby mu byla obchodni sdéleni Poskytovatelem ¢i osobou ze Skupiny Poskytovatele nadale
zasilana, maximalné vsak na dobu 5 (péti) let. Ukladatel souhlasi s tim, Ze k poskytnutym Udajim mohou byt
Poskytovatelem ¢i osobou ze Skupiny Poskytovatele pfifazeny i dalsi osobni udaje. Sumarizované udaje o Ukladateli
Ci osobé ze Skupiny Ukladatele mohou byt Poskytovatelem ¢i osobou ze Skupiny Poskytovatele pouZity pro statistické
Ucely, a to pro vnitini potfebu Poskytovatele ¢i osoby ze Skupiny Poskytovatele. Poskytovatel prohlasuje, Ze bude
shromazdovat osobni Udaje Ukladatele ¢i osoby ze Skupiny Ukladatele v rozsahu nezbytném pro naplnéni
stanoveného Ucelu a zpracovavat je v souladu s ucelem, k némuz byly shromazdény.

Ukladatel udéluje souhlas se zverejnénim svého jména nebo obchodni firmy a loga Ukladatele na webovych strankach
Poskytovatele, za ucelem prezentace Ukladatele jakoZto obchodniho partnera Poskytovatele. Smluvni strany se
dohodly, Ze Ukladatel a/nebo jakékoliv osoba ze Skupiny Ukladatele mliZze byt Poskytovatelem, eventudlné jim
povérenou osobou, kontaktovan v pripadé marketingové ¢i reklamni akce, nabidky obchodni spoluprace, soutézi,
oznameni Ci dotazu tykajiciho se soucasné spoluprace ¢i jiného oznameni nebo obchodniho sdéleni, a to jakoukoliv
formou. Ukladatel souhlasi s pouzitim veskerych predanych kontaktnich udajd k marketingovym uceliim
Poskytovatele ¢i osob ze Skupiny Poskytovatele.

Pokud by jakékoliv ustanoveni téchto VOP bylo v rozporu s kogentnimi ustanovenimi v Ceské republice platnych a
uéinnych pravnich predpisd ¢i mezindrodnich norem, pak se pouZiji ustanoveni téchto predpis, coz vsak nema vliv
na platnost ostatnich ujednani téchto VOP ¢i na platnost téchto VOP jako celku. Smluvni strany vyslovné prohlasuji,
Ze ustanoveni téchto VOP, kterd jsou odchylnd od ustanoveni OZ, jsou takto ujedndana védomé odchylné a zéroven
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prohlasuji, Ze dle jejich dobré viry a svédomi, tato odchylna ustanoveni nejsou v rozporu s dobrymi mravy, neporusuji
verejny poradek nebo pravo tykajici se postaveni osob, v€etné prava na ochranu osobnosti a jsou ujednana poctivé.

13.10. Poskytovatel je opravnén provést zmény VOP, pricemZ je povinen tyto zmény Ukladateli oznamit formou zverejnéni
novych VOP na svych webovych strankdch www.dextrum.cz a to nejpozdéji 14 (¢trnact) dni pred nabytim jejich
ucinnosti. Zmény VOP je Ukladatel opravnén odmitnout a z tohoto dlvodu Smlouvu vypovédét ve Ihlté 1 (jednoho)
meésice od nabyti U¢innosti novych VOP, pficemz vypovédni doba Cini 1 (jeden) mésic a pocina bézet 1. (prvniho) dne
kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena Poskytovateli. Pokud
Ukladatel VOP ve shora uvedené sjednané Ih{té neodmitne (nevypovi), jsou VOP Gcinné ve zménéné formé od
okamzZiku ucinnosti jejich zmény urcené Poskytovatelem. Pokud Ukladatel VOP ve shora uvedené sjednané lhuté
odmitne (vypovi), jsou VOP uCinné aZz do uplynuti vypovédni doby. Ukladatel se zavazuje pribéiné sledovat
internetové stranky Poskytovatele a seznamovat se s jejich aktualnim znénim, véetné znéni VOP, nejméné vsak jednou
mésicné.

13.11. Uginnost téchto VOP nastava dne 1.1.2022.
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